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Charlas educativas no formales en parques de
Xalapa, Veracruz: una visiéon hacia el conocimiento
y conservacion de humedales naturales urbanos

Non-formal educational talks in parks in Xalapa, Veracruz; a vision
towards the knowledge and conservation of urban natural wetlands

Resumen

Los humedales urbanos en México son perturbados por practicas
antropogénicas derivadas del desconocimiento de los habitantes
sobre la trascendencia de conservarlos. Este estudio disef6

y ejecuto una estrategia de divulgacion sobre laimportanciay
servicios ambientales de los humedales urbanos, para promover
su uso adecuado y conservacion. Se realizaron charlas no
formales de educacién ambiental en dos parques publicos(Los
Lagosy Tecajetes)de Xalapa, Veracruz, México. Mediante un
estudio diagnostico se identificd que entre los 41 participantes no
hubo claridad sobre los humedales, sus servicios ambientalesy
acciones de mitigacion de impacto. Al aplicar una evaluacion luego
de laimplementacidén de las charlas, se evidencié una mejora
sobre el conocimiento acerca de los humedales. Se concluyo

que laimplementacion de propuestas de educacion ambiental

no formal abre puertas para fortalecer la participaciény el
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conocimiento, en busqueda de la conservacion y uso adecuado de
los humedales en Xalapa. Version en lengua de senas mexicana

Abstract
Keywords: knowledge, talks, Urban wetlands in Mexico are disturbed by anthropogenic practices
environmental education, participation. derived from the lack of knowledge of the inhabitants about the

importance of conserving them. This study designed and executed
a dissemination strategy on the importance and environmental
services of urban wetlands to promote their proper use and
conservation. Informal environmental education talks were held

in two public parks (Los Lagos and Tecajetes)in Xalapa, Veracruz,
Mexico. Through a diagnostic study, it was identified that among
the 41 participants there was no clarity about wetlands, their
environmental services and impact mitigation actions. When
applying an evaluation after the implementation of the talks, an
improvement in knowledge about wetlands was evidenced. It was
concluded that the implementation of non-formal environmental
education proposals opens doors to strengthen participation and
knowledge, in search of conservation and proper use of wetlands in
Xalapa.

Introduccion

os humedales son terrenos de transicion entre un ecosistema terrestre

y acuatico, cuyo suelo estd temporal o permanentemente inundado, su

vegetacién esta adaptada a vivir bajo estas condiciones y es regulado por
factores climaticos, estando en constante interrelacion con los seres vivos que la
habitan, donde el agua es el elemento clave que define sus caracteristicas fisicas,
vegetales y animales(Acevedo, 2019).

Estos ecosistemas, principalmente los urbanos, hacen que las ciudades sean
habitables debido a que presentan multiples funciones naturalesy se establecen como
beneficio directo para los seres humanos (Secretaria de la Convencion de Ramsar,
2019). Estas funciones son denominadas servicios ambientales o ecosistémicos de los
humedales.
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En unambiente urbano, estos ecosistemas, como parte de sus servicios
ambientales, reducen las inundaciones absorbiendo el agua durante las tormentas;
reabastecen los depositos de agua potable depurando la que se filtra en los acuiferos,
lo que ayuda arecargar esta importante fuente de agua; asimismo, su suelorico en
nutrientesy su vegetacion abundante funcionan como un filtro que absorbe toxinas
daninas, pesticidas agricolas y desechos industriales del agua.

Los humedales urbanos son espacios verdes naturales en los que los habitantes
de las ciudades se pueden relajar y disfrutar del acceso a una amplia diversidad de
plantas y animales. Castell (2020) confirma que la interaccion con la naturaleza mejora
la salud fisicay emocional de las personas. Sin embargo, la evidente presion que sufren
estos ecosistemas en la ciudad, por el constante desarrollo urbano y mal uso del suelo,
amenaza directamente su conservacion.

Los cambios demograficos que se presentan en una ciudad son un factor
fundamental para la transformacion del medio ambiente; los humedales urbanos no han
sido la excepcion. Conforme transcurre el tiempo, el ser humano influye directamente
en el deterioroy degradacion del medio y de sus recursos naturales (Osma, 2019). Los
humedales urbanos han ido perdiendo parte de su abundanciay riqueza de especies.
Aprender a vivir entre los escombrosy los desechos, la transformacion en vias o
urbanizaciones son tan solo unos de los cambios que han sufrido los humedales urbanos
y con ellos las especies que alli habitan, generando que estos se vean cada vez mas
afectadosy reducidos en cantidad y calidad en funcién de sus servicios ambientales
(Chamorro Yelay Paz Insuasti, 2013).

Pensar, entonces, en la conservacion, rehabilitacion, crecimiento, progresoy
desarrollo de los humedales urbanos es un escenario propicio parallevaracabo la
sustentabilidad en estos ecosistemas. A pesar de la existencia de investigaciones en
torno al tema ecologico y funcional de estos ecosistemas, y de politicas de proteccion
medioambiental, el problema persiste: los humedales urbanos siguen secandose,
perdiendo especies propias y recibiendo otras migrantes e invasoras que afectan el
funcionamiento natural de estos ecosistemas (Osma, 2019).

Por otra parte, laeducacion ambiental debe dar a comprender un sistema de
conocimientos y habilidades especificos que partan desde la identificacidn del
problema, la determinacion de alternativas de solucion, para posteriormente la
seleccion de una, y poner en practica la alternativa seleccionada, para buscar el
mejoramiento y enriquecimiento del mismo, siendo este un enfoque necesario para
asegurar el impacto esperado en la educacion ambiental y gestion socioambiental.

En este sentido, tomar una actitud consciente ante el medio del que hacemos
partey que nosrodea depende de pasar de ser personas no sensibilizadas a personas

INVESTIGACION e Charlas educativas no formales en parques de Xalapa, Veracruz:
una vision hacia el conocimiento y conservacion de humedales naturales urbanos

JUNCA-GOMEZ, D. A., HERNANDEZ-ALARCON, M. E., Y MARIN-MUNIZ, J. L.



EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
Numero especial: Sustentabilidad ® ENERO 2024 e 61-72
ISSN 2594-1828 ® www.eduscientia.com

informadas, con disposicion de participary ser parte en la solucion de cada uno de los
problemas ambientales que enfrentan los humedales.

Por consiguiente, es pertinente validar laimportancia de la educacién ambiental en
cadauno de los procesos de fortalecimiento socioambiental, enfatizando la proteccion,
conservacion y rehabilitacion de todos los elementos que conforman los humedales
urbanos, e involucrando de manera activay participativa a la sociedad, especificamente
alapoblacién que interactua con ellos y que no tiene un conocimiento previo de la
importancia de estos ecosistemas para el equilibrio climatico y desarrollo sustentable
enlas ciudades.

Segunla Comision de Educacion de la Union Internacional para la Conservacion
de la Naturalezay sus Recursos (IUCN)(1970), la educacion ambiental “es el proceso
que consiste enreconocer los valores y aclarar conceptos con objeto de fomentar las
aptitudes necesarias para comprender y apreciar las interrelaciones entre el hombre,
su culturay sumedio biofisico”. Asimismo, para la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), esta educacion permite reconocer valores y conceptos para crear habilidades
y actitudes necesarias para comprender y apreciar la relacion natural y social entre
el hombre y sumedio biofisico circundante, al tiempo que le da posibilidades de
crear normasy codigos de comportamiento paralograr el mejoramiento de la calidad
ambiental (Osma, 2019).

Hernandez-Alarcon (2021) menciona que la ciudad de Xalapa posee importantes
areas de humedales. Sin embargo, estos se encuentran degradados, lo que les impide
proveer beneficios ala sociedad. Por lo que es necesaria una gestién socioambiental
y programas de educacion ambiental de dichos ecosistemas pararestaurarlosy que
ayuden a mitigar problemas urbanos, como las inundacionesy las altas temperaturas
del aire, y que a su vez funcionen como areas de recreacion.

En este sentido, se deben planificary llevar a cabo actividades educativasy
de sensibilizacion que conlleven a trabajar las actitudes y el comportamiento de la
poblacion, con el fin de impulsar una actitud critica, participativay responsable frente
alasituacion enla que se encuentran los humedales urbanos en Xalapa, especificando
los procesos naturalesy los servicios ambientales que estos ecosistemas presentan,
mitigando en gran proporcién el impacto antropico, ademas, esto fortalece el vinculo
entre las instituciones educativas y la sociedad, ya que fomenta la reflexion y genera
conocimiento sobre laimportanciay conservacion de estos ecosistemas en las
ciudades, generando espacios y material de difusién.

Por lo anterior, la presente investigacion se enfocé en disenary ejecutar una
estrategia de divulgacion sobre laimportanciay los servicios ambientales de los
humedales urbanos para promover su conservacién/restauraciony uso adecuado de
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estos ecosistemas, mediante un proceso de sensibilizacion y educacion ambiental con
la poblacién de le zona urbana de Xalapa, Veracruz, especificamente en dos parques
publicos concurridos(Los Lagosy Tecajetes), en busca de generar procesos asertivos
frente a las problematicas ambientales que actualmente presentan estos ecosistemas.

Materiales y método

Se eligieron dos parques publicos de la ciudad (Los Lagos y Tecajetes), debido a que son
zonas donde hay transito continuo de personas, principalmente los fines de semana
(sabado y domingo), dias en los cuales se realizaron las charlas con el fin de captar
mayor cantidad de participantes.

Las charlas se convocaron mediante llamados continuos con un micréfonoy
una bocina, en los cuales se mencionaba la informacién de la actividad que se estaba
realizando en la zona.

Técnicas e instrumentos para levantamiento de datos

Se llevaron a cabo charlas itinerantes de educacion ambiental sobre los humedales
urbanosy sus servicios ambientales parala poblacién adulta en general de la ciudad. El
proceso se dividié en tres etapas: 1) disefo del cuestionario de diagndstico y evaluacion,
2)charlas de educacién ambiental, y 3) analisis y tratamiento de los datos.

El cuestionario fue aplicado en dos momentos, de diagndstico y de evaluacion. El
instrumento consistié en cuatro preguntas sobre el conocimiento de humedales, sus
servicios ambientales y acciones de mitigacion de impacto.

Las charlas de educacion ambiental fueron impartidas por el biélogo y maestro
en Desarrollo Regional Sustentable, Diego Alejandro Junca Gomez, a los pobladores
residentes de la ciudad de Xalapay sus alrededores, que oscilaban entre los 18 y 50
anos, a través de actividades escitas y orales. Estas tuvieron una duracion de 20
minutos, apoyandose de infografiaimpresay material didactico. Dichas charlas se
utilizaron como estrategia pedagodgica para la sensibilizacion y educacion ambiental
en dos parques publicos de Xalapa(Los Lagosy Los Tecajetes), para aportar al
conocimiento de la poblacion, frente a tematicas ambientales, servicios ambientales,
conservaciony cuidado de los humedales urbanos en Xalapa. Lo anterior se trabajo
desde la educacion ambiental no formal, teniendo en cuenta que la educacién es un
proceso que se vincula al ser humano indistintamente de los espacios donde se realice.
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Esto contribuye a un cambio cultural y de reconocimiento de los humedales enun
entorno urbano como un espacio pedagogico y una alternativa nueva de aprendizaje,
fortaleciendo el sentido de pertenenciay responsabilidad con las futuras generaciones,
donde los beneficiarios se apropien como garantes de la proteccion y uso racional, que
conlleven aun cambio de actitud y aptitud frente a los humedales urbanos.

Andlisis y tratamiento de los datos

Elanalisis y tratamiento de los datos se realizé mediante la aplicacion del cuestionario
de evaluacion antes y después de larealizacion de las charlas, con el fin de evaluar
cambios en el conocimiento de la poblacion participante. Para identificar si hubo un
efecto en el conocimiento de los participantes en la fase de diagnéstico y evaluacién, se
realizo una prueba de chi-cuadrado (X?) para cada sitio con el programa SPSS v21 para
Windows.

Resultados

Charlas itinerantes de educacion ambiental en el parque Los Lagos

Durante el diagnéstico, antes de laimplementacion de la charla de educacion ambiental
no formal a 25 personas en el parque publico Los Lagos, se identificd que solo 20 %

de los participantes sabian qué es un humedal, 24 % tenia un conocimiento de que en
Xalapa existen humedales, solo 16 % describio qué es un servicio ambiental y 60 %
menciond algunas acciones para la conservacion de estos ecosistemas.

Sin embargo, después de laimplementacion de la charla, al volver a aplicar el
cuestionario a manera de evaluacion a los mismos participantes, se identifico que el 76 %
ya podia dar la definicion de un humedal, el 92 % reconocia la existencia de humedales
en Xalapa, el 92 % describié de manera acertada qué es un servicio ambiental y el 96 %
identifico las diferentes acciones para ayudar ala conservacion de los humedales en las
ciudades.

Se encontraron diferencias significativas entre el diagnostico y la evaluacién (P=
0.031), sin embargo, se logra evidenciar que la poblacion participe en el parque Los
Lagos si obtuvo un conocimiento valido luego de laimplementacién de las charlas
(Figuras 1y 2).
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Figura 1. Diagnéstico de las charlas de educacién ambiental en el parque Los Lagos

Diagnéstico Charlas (EA) Los Lagos (a)
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Fuente: Elaboracion propia.
Nota: Letras diferentes indican diferencias estadisticamente significativas entre la frecuencia de la
respuesta(a, b).

Figura 2. Evaluacion de las charlas de educacion ambiental en el parque Los Lagos

Evaluacion charlas (EA) Los Lagos (b)
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Fuente: Elaboracion propia.
Nota: Letras diferentes indican diferencias estadisticamente significativas entre la frecuencia de la
respuesta(a, b).
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Charlas itinerantes de educacion ambiental en el parque Los Tecajetes

Durante el diagnéstico antes de laimplementacion de la charla de educacion ambiental
no formal a 16 personas en el parque publico Tecajetes, se identifico que solamente

25 % de los participantes sabia qué es un humedal, 31 % tenia conocimiento de que en
Xalapa existen humedales, 6 % describié acertadamente qué es un servicio ambiental y
11 % conocia algunas acciones para la conservacion de estos ecosistemas.

Después de volver a aplicar el cuestionario a manera de evaluacion a los mismos
participantes, luego de la charla de educacién ambiental, se identificd que todos los
participantes obtuvieron un conocimiento basico sobre qué es un humedal, ademas,
el 100 % de los participantes logro identificar qué humedales urbanos existen en
Xalapa(Parque Molinos de San Roque, Humedal El Tronconal, Humedal Campo de Tiro,
Humedal Los Patos)y el 69 % logro describir con exactitud qué es un servicio ambiental;
finalmente, el 100 % de los participantes menciondy conocid las diferentes acciones
paraayudar ala conservacion de los humedales en las ciudades.

Se encontraron diferencias significativas entre el diagnostico y la evaluacion
(P=0.023), se evidencia que la poblacién participe en el parque Tecajetes si obtuvo un
conocimiento valido luego de laimplementacion de las charlas educativas (Figuras 3y 4).

Figura 3. Diagnostico de las charlas de educacion ambiental en el parque Tecajetes
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Nota: Letras diferentes indican diferencias estadisticamente significativas entre la frecuencia de la
respuesta(a, b).
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Figura 4. Evaluacion de las charlas de educacion ambiental en el parque Tecajetes
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Fuente: Elaboracion propia.
Nota: Letras diferentes indican diferencias estadisticamente significativas entre la frecuencia de la
respuesta(a, b).

Discusion y conclusiones

Actualmente se vive una crisis ambiental y la educacion debe desempenar un papel
crucial en el desarrollo del conocimiento y sensibilizacion de la sociedad. Estas charlas
se brindaron parainspirar, educary dar a conocer a la poblacion habitante en la ciudad de
Xalapa la conservacion, la obtencién sustentable de los diferentes servicios ambientales
que brindan los ecosistemas de humedal y las diferentes acciones que se debenllevar a
cabo parasu preservacion.

Los humedales, como lo menciona 0’'Neal (1995), no solo tienen mérito educativo
desde una perspectiva ecoldgica, sino también tienen ramificaciones sociologicas, éticas
y culturales. El establecer estos ecosistemas como sitios para fomento del conocimiento
y desarrollo socioambiental presenta una oportunidad pararelacionarse con los
problemas ambientales locales, asi como con los problemas regionales, nacionalesy
globales.

Varios de los participantes en las charlas de educacién ambiental mencionaron que
nunca han estado en contacto con un ecosistema de humedal; sin embargo, la actividad
de sensibilizacion los motivé a conocer mas sobre estos ecosistemas, e incluso, pidieron
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que se les invitara a ser participes en futuras estrategias de educacién y rehabilitacion
ecosistémica. Una de las misiones de este proyecto era estimular el interés de los
participantes hacia el medioambiente, utilizando una charlaamenay discutiendo con
base en los diferentes puntos de vistay problematicas observadas en las que se ven
inmersos estos ecosistemas en las ciudades.

Se evidencio que los resultados en laimplementacion de las charlas fueron similares
durante el desarrollo de la actividad en los dos sitios de estudio, donde la poblacién
participante obtuvo un conocimiento mucho més amplio sobre conservacion de
humedales, asicomo de los servicios ambientales que brindan estos ecosistemasy las
diferentes acciones que se deben tener en cuenta paralograr una correcta conservacion
luego de laimplementacion de las charlas; sin embargo, como lo mencionan Kiessling
y Marchetti(2019), realizar estas actividades de educacion de manera in situ, donde los
participantes puedan ver, oler, oir, tocar el medio y percibir los cambios temporales del
ecosistema, lograra generar una marcay arraigo de lo que tienen en su entorno; asi, se
aporta de forma consciente en la conservaciony preservacion de estos ecosistemas enla
ciudad.

Este estudio revela que, a través de un medio educador (educacién ambiental) como
las charlas itinerantes, se aporto6 a la transformacion del pensamiento de la comunidad
participe, con el fin de desarrollar agentes multiplicadores de informacion, asi como
promotores de actitudes proambientales en la interaccién socioambiental sustentable
con los ecosistemas de humedal en la ciudad de Xalapa.

Chamorro Yelay Paz Insuasti(2013) mencionan que la educacién ambiental debe
promover la participacion de la comunidad en el proceso educativo, ya que la vinculacion
de esta conlas instituciones educativas constituye una condicién indispensable para
poner al sujeto que aprende en contacto con el medio que lo rodeay en el que estainserto,
y con esto, posibilitar una interaccion permanente entre ambos.

Asimismo, la mejora de conocimiento obtenido a través de las charlas es resultado
de lainformacion dada en el momento de la investigacién; seriaimportante sequir
promoviendo este tipo de actividades en parques publicos y en ecosistemas especificos
con el fin de que el conocimiento perdure a largo plazo.

Ante lo anterior, fue posible identificar que el conocimiento de la sociedad
increment6 de manera positiva en el momento de la aplicabilidad de charlas de educacion
ambiental no formal en dos parques publicos de la ciudad de Xalapa.

Para el analisis del conocimiento adquirido durante los talleres, se unificaron las
respuestas entre los sitios de estudio, dado que son muy cercanos en una misma ciudad
(n=41), donde el conocimiento fue similar en los puntos de muestreo, ya que durante el
diagndstico la sociedad no tenia un conocimiento exacto de qué son los humedales, sus

INVESTIGACION e Charlas educativas no formales en parques de Xalapa, Veracruz:
una vision hacia el conocimiento y conservacion de humedales naturales urbanos

JUNCA-GOMEZ, D. A., HERNANDEZ-ALARCON, M. E., Y MARIN-MUNIZ, J. L.

70



EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
Numero especial: Sustentabilidad ® ENERO 2024 e 61-72
ISSN 2594-1828 ® www.eduscientia.com

servicios ambientales y acciones de mitigacion de impacto. Al aplicar una evaluacion

luego de laimplementacidn de las charlas, simejoro el conocimiento de los participantes

respecto alas preguntas.

A partir de laimplementacion de las charlas, se evidencio que la sociedad

participante obtuvo un conocimiento general nuevo con respecto alos humedales, sobre

la existencia de estos enla ciudad de Xalapa, sus servicios ambientales, las problematicas

en que se ven inmersos estos ecosistemas en la ciudad y las acciones para la mitigacion

de impacto.

Ademads, se concluye que laimplementacién de propuestas de educacion ambiental

amanerade charlas brindo un espacio ameno y abri6 puertas para fortalecer el

conocimientoy la participacion ciudadana en pro de la conservacion de los ecosistemas

urbanos en Xalapa. ¢
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